
KooperativaA
VIENNA INSURANCE GROUP

Nivrh poistnej.zmluvy 6. 551 9001 595
Suborov6 havarijn6 poistenie motorovfch vozidiel

06innost' poistenia: od 01 .07.2019 (0:00 h) do 30.06.2023 Q :00 h)

Zmluvn6 strany

KOOPERATIVA poist'ovfia, a.s. Vienna lnsurance Group
sidlo: Stefanovidova 4. 816 23 Bratislava
v zast0peni: Jakub Janso, na z6klade Opr6vnenia konat za spolodnost

Kamila Backovi, na z5klade Opr6vnenia konat za spolocnosf
teo: oo s85 441
Dle : 2020527300
te opH: sK7o2oooo746
zapisan6 v Obchodnom registri Okresn6ho sridu Bratislava l, odd. Sa, vl. 0. 79/B
bankovdspojenie: Slovensk6sporitel'fia,a.s.
IBAN: SK25 0900 0000 0001 75126457
(d'alej len ,,poistovfra") "

a

"M6j domov", Zariadenie sociSlnych sluZieb Topol'6any
sidlo: P.O.Hviezdoslava 66, 955 01 Topol'dany
v zast0peni: Ing. Viera Bftorov6, riaditel'ka
teo: 42118727
Dle : 2022567723
t0 opH: tl
bankov6spojenie: Statnapokladnica
|BAN. SK10 8180 0000 0070 0032 4613
(d'alej len,,poistnik/poistenf")

uzatv6rajf

v s0lade s ustanoveniami z6kona t. 34312015 Z.z. o verejnom obstar6vani a o zmene a doplneni
niektonfch z6konov v zneni neskor5ich predpisov a v zmysle S 788 a nasleduj0cich ustanoveni z6kona
e. 4011964 Zb. Obdianskeho z6konnlka v znenI neskor5ich predpisov a v zmysle ustanovenf Rdmcovej
dohody tento nSvrh poistnej zmluvy (d'alej len ,,poistn6 zmluva").



ar
Vloika 6. 1 Udinnost'poistenia

k n6vrhu poistnej zmluvy
c. 551 9001 5g5 0d 01 '07'201s (0:00 h)

do 30.06.2023 (24:00 h)

Sf borov6 havarijn6 poistenie motorovych vozidiel

l. Poistenie sa vzt'ahuje na:

Predmetom poistenia je vozidlo, jeho cast a prislu5enstvo tvoriace jeho Standardnu, povinn0 v!'bavu
a zvl5Stnu vfbavu.

Poistenie sa dojedn6va pre pripad:
o po5kodenia alebo znidenia vozidla v ddsledku hav6rie,
. odcudzenia cel6ho vozidla alebo jeho dasti,
o poskodenia alebo znicenia vozidla v dosledku Zivelnej udalosti,
. 0myseln6ho po5kodenia alebo znidenia - vandalizmus,
o poistenie proti po5kodeniu vozidla sposoben6ho stretom so zverou,
r poistenie rozbitia celn6ho skla a vSetkfch skielvo vozidle

2. Rozsah poistenia, poisten6 rizik6:

Pre poistenie platia a rozsah poistenia urdujri:
o VPP pre havarijn6 poistenie motorovfch vozidiel d. 900 (VPP 900),
oZD pre havarijn6 poistenie c, 901 (ZD 901),
oVPP pre poistenie majetku (VPP MP 106),
r OPP pre poistenie veci pre pripad Zivelnfch udalosti (OPP Z 156),
r OPP pre poistenie pre pripad odcudzenia alebo vandalizmu (OPP OV 206),
o Osobitn6 poistn6 podmienky Poistenie motorovlch vozidiel 356,
. Osobitn6 poistn6 podmienky pre rozsah asistencnfch sluZieb havarijn6ho poistenia vozidiel do

3 500 kg 6. 2010,
o Osobitn6 dojednania podl'a bodu 6. 6 tejto vloZky c. 1,
. Ustanovenia Rdmcovej dohody.

3. 0zemn6 platnost':

Pre bod 4. pism. a)-b): Poistenie sa vzt'ahuje na geografick6 rizemie Eur6py.

4. Sadzby a podklady pre vipodet poistn6ho:

a)
Osobnyi automobil, dod6vkovf a malf n6kladnf automobil s celkovou
hmotnostou do 3,5 t - poistn6 suma v EUR: 51 484,92

Sadzba v % (percent6ch): 1,216 %

Rocn6 poistn6 plus dafi v EUR: 626.05

b)
N6kladn6 vozidl6 s celkovou hmotnostou nad 3,5 t, traktory a privesy
- poistn6 suma v EUR:

0,00

Sadzba v % (percentich): 1.148 %

Rodn6 poistn6 plus dafi v EUR: 0,00

Celkov6 rodn6 plus dafi v EUR: 526,05



Strana 2 I 2 vlozky c. 1 k n6vrhu poistnej zmluve c. 5519001595

5. Spolu[6ast':

Pre bod 4. pism. a)-b): Poistenie sa dojedn6va bez spolu0casti.

PoistniUpoistenf sa na kaZdej poistnej udalosti podiela vySSie uvedenou sumou z poistn6ho
plnenia.

6. Osobitn6 dojednania:

1.

2.
3.
4.

V r6mci poistenia je poistenim kryte aj poistenie delnfch skiel so spoluricastou 16,60 EUR,
Poistenie je dojednan6 s 0zemnou platnostou : Europa.
Hodinov6 sadzba za opravu motoroveho vozidla je neobmedzene.
Pri svojpomocnej oprave nie je obmedzen6 ,,suma za opravu", za materiSl je nutn6 predloZit
doklady o n6kupe.
Parci6lne Skody (hraden6 v novfch cendch) sa bud0 hradit do vf5ky 95% v5eobecnej hodnoty
motorov6ho vozidla.
Odtah motorov6ho vozidla bude preplatenf do najbliZ5ieho servisu ,,schopn6ho opravu
vykonat". Hradia sa aj n6klady spojen6 s poplatkami za dial'nice (nie rodn6 dial'nidn6 zn6mka),
tunelov, lodi, trajektov pre prepravn6 aj pripojne motorov6 vozidlo.
V r6mci poistenia s0 dojednan6 q asistendn6 sluZby, v pripade poistnej udalosti
a nepojazdnosti motorov6ho vozidla v zahranicl poistovfia uhradi n5klady na odtiahnutie na
0zemie Slovenska
Opravu do vf5ky 500,00 EUR uhradi klient priamo v servise a n5sledne postupi fakt0ru za
opravu poistovni, n6klady na opravu nad 500,00 EUR bude hradit priamo poist'ovna servisu -
kryci list. Poistovna je povinnS vystavit kryci list do t hodiny od dorucenia predbe2nej
kalkul6cie za opravu (proforma fakt0ra).
Poisfovtia bude akceptovat st6vaj0ci sposob zabezpecenia motorovlch vozidiel klienta
a poistne sumy poistenfch motorovfch vozidiel.
Poistovtia nebude vyZadovat vstupn6 obhliadky motorovfch vozidiel pri vstupe do poistenia.
Poistenie sa vztahuje aj na Skody na motorovfch vozidl6ch v dosledku po5kodenia zvieratami.
Poistovna nebude vyZadovat vstupn6 obhliadky motorovfch vozidiel pri vstupe do poistenia.
Poistovatel'bude akceptovat doloZenie zoznamu vozidiel od predch5dzaj0ceho poistovatela o
predchidzajucom havarijnom poisten i tf chto vozid iel.
Dojedn6va sa, 2e poistovna bude akceptovat elektronicky zasielan6 Ziadosti o dopoistenie
a odpoistenie motorovfch vozidiel bez potreby podpisu klienta alebo doloZenia origin6lu
zaradenky / vyradenky poitou.
DojednAva sa, 2e poistenim je kryte aj vozidlo alebo jeho cast, ktor6 boli zni6en6 alebo
po5koden6 v ddsledku poZiaru alebo vfbuchu, pokial' sa preukdZe neopr6vnenf z6sah inej
osoby. Toto ustanovenie sa plati aj v prfpade aj na po5kodenie alebo znicenie vozidla, ktor6
sa v case tak6ho poZiaru alebo vfbuchu nach6dzalo v dosahu jeho 06inkov a neopr6vnenf
z5sah nebol proti nemu smerovanf.

5.

6.

7.

B.

10.

11.
12.
13.

14

15.



ar
N6vrh poistnej zmluvy e. 5519001595

Platenie poistn6ho

1. Poistn6 plus dati sa bude platit' v rocnfch spldtkach (pripadne okrem prvej spl6tky). Platba
poistn6ho bude realizovan6 bezhotovostnfm platobnyim stykom do 15.01 . prisluSn6ho
kalend6rneho roka. Prv6 poistn6 plus dafi (alikv6tne poistn6) - vfSka dohodnutej spl6tky,
bude zaplaten6 na niZiie uvedeni ucet poist'ovne, variabiln6 dlslo - nfvrh poistnej
zmluvy, splatn6 15.07.2019.
Alikvotne poistn6za obdobie od 01.07.2019 (0:00 h) do 01 .01.2020 (0:00 h) cini313,03 EUR.

2. Poistenf platl poistn6 na fcet poisfovne:
KonStantnf symbol: 3558
Variabilnf symbol: 5519001595

3. Sadzby poistn6ho dojednan6 v tejto poistnej zmluve su zAvazn1 podas celej doby platnosti
poistnej zmluvy.

4. Cena je stanoven6 v zmysle zlkona NR SR d,. 1811996 Z.z. o cenAch v znenf neskor5ich
predpisov, vyhla5ky MF SR c.89/1996, ktorou sa vykon6vazlkon NR SR e. rc11996Z..2.
o cen6ch v znenI neskor5ich predpisov.

Hl6senie poistnfch udalosti
Poistnik/poistenf v pripade vzniku Skody na poistenom vozidle nahl6si tuto udalost'telefonicky na
centr6lny dispecing 5k0d na tel. c. 0B5O 111 577 (+421257 281670 privolanizo zahranicia),
pripadne elektronicky na adrese: https://webcalc.koop.sk/koop/hlasenia#identification.

Z6verecn6 ustanovenia
1. Pre toto poistenie platia prislu5n6 ustanovenia zdkona 6,. 4011964 Zb. Obciansk6ho z6konnika

v zneni neskorSich predpisov, VSeobecne poistn6 podmienky (VPP), Osobitn6 poistn6
podmienky (OPP) a Zmluvn6 dojednania (ZD), (d'alej len ,,Poistn6 podmienky") uveden6 vo

S0hm poistnGho

Cisto
vloiky Druh

Poisten6
ino - nie

Celkovi poistnS
suma v EUR

RoCn6 poistn6
plus dafi
v EUR

1 SIborov6 havarij n6 poisten ie
motorovfch vozidiel

ano 51 484.92 626.05

Celkov6 ro6n6 poistn6 plus dafi v EUR : 626,05

Z toho dan z poistenia 8% v EUR: 46,37

Rodn6 poistn6 bez dane v EUR: 579,68

Dohodnut6 spl6tka k uhrade v EUR: 626,05

NAZOV BANKY IBAN udet SWIFT / BIC K6d
Slovensk6 sporitel'na, a.s. sK2509000000000 1 7 51 26457 GIBASKBX
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3

4.

5.

6.

7.

8.

9.

vloZke 6. 1 tejto poistnej zmluvy, Osobitn6 dojednania podl'a bodu c. 6 vloZky c. I a
ustanovenia R6mcovej dohody.
T6to poistn6 zmluva nadob0da platnost diom podpisu oboma zmluvnfmi stranami a 0cinnosf
diom nasleduj0cim po dnijej zverejnenia na internetovej str6nke poisten6ho.
Trito poistn0 zmluvu je mo2n6 menit a dopiiat len dislovanfmi dodatkami podpfsanfmi
opr5vnenfmi z6stupcami oboch zmluvnfch str6n.
V zmysle S 800 Obcianskeho z6konnika sa dojednSva, 2e toto poistenie m02e vypovedat
poistnfk alebo poistovia do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vfpovedn6 lehota je
osemdenn6, jej uplynutlm poistenie zanikne.
Poistovtia nemOZe znilit polado-vanf rozsah poistenia svojimi VPP, OPP ani ZD. V pripade,
ak by VPP, OPP a ZD obsahdvali vfluky, ktor6 by akfmkol'vek sposobom menili alebo
obmedzovali rozsah poistn6ho krytia v rozsahu poistenia podl'a tejto poistnej zmluvy, maj0
ustanovenia definovan6 v rozsahu podl'a poistnej zmluvy prednost pred akfmikol'vek
ustanoveniami a vflukami obsiahnutimi vo VPP, OPP a ZD.
Zmluvn6 strany vyhlasujti, Ze t0to poistn0 zmluvu uzavreli na z6klade ich v6Znej a slobodnej
vole, ich zmluvn6 vol'nosf nebola obmedzen6, ustanovenia zmluvy su pre nich zrozumitel'n6 a
urcite, neuzavreli ju v tiesni ani za n6padne nernfhodnfch podmienok alebo v omyle. Poistn0
zmluvu si preditali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu ju podpisujti.
Poistn6 zmluva je vypracovan5 v Styroch vyhotoveniach, z ktonich poistnik obdrZi dve
vyhotovenia a poistovria dve vyhotovenia.
Poistnik vyhlasuje, Ze pena2n6 prostriedky pouZit6 na poistn6 z tejto poistnej zmluvy su jeho
vlastnictvom a uzatvorenie tejto poistnej zmluvy vykondva vo vlastnom mene a na vlastnf ucet.
Neoddelitel'nou sucastou poistnej zmluvy s0:
o Zoznam motorovfch vozidiel
. VPP pre havarijn6 poistenie motorovfch vozidiel d. 900 (VPP 900),
. ZD pre havarijn6 poistenie e. 901 (ZD 901),
. VPP pre poistenie majetku (VPP MP 106),
. OPP pre poistenie veci pre pripad Zivelnfch udalosti (OPP Z 156),
. OPP pre poistenie pre pripad odcudzenia alebo vandalizmu (OPP OV 206),
r Osobitn6 poistn6 podmienky Poistenie motorovfch vozidiel 356,
. Osobitn6 poistn6 podmienky pre rozsah asistencnfch sluZieb havarijn6ho poistenia vozidiel

do 3 500 kg d. 2010.

PREHLASENIE POISTNIKA
1. Poistnfk svojlm podpisom prehlasuje, Ze:

a) bol s dostatocnfm dasovfm predstihom pred uzatvorenlm poistnejzmluvy pisomne obozn5menf
s doleZitfmizmluvnfmi podmienkami uzafu6ran6ho poistenia prostrednictvom Informadn6ho dokumentu
poistnom produkte (d'alej len ,,lPlD");

b) bol obozndmenf so znenim Poistnfch podmienok, ktor6 sa vztahujri na poistenie dojednan6
touto poistnou zmluvou a ktor6:

prevzal v tlacenej podobe pri podpise tejto poistnej zmluvy,
pred uzatvorenim tejto poistnejzmluvy mu boli na z5klade ustanovenia $788 ods.3 z1kona
6.4011964 Zb. v zneni neskor5ich predpisov oznSmen6 a spristupnen6 na webovom sidle
poistovne mnnv.koop.sk vo formSte pdf, s moZnostou jeho n6sledn6ho stiahnutia alebo tlade;

c) 0plne a pravdivo odpovedal na v5etky otAzky tfkaj0ce sa dojedn6vania poistenia podl'a tejto
poistnej zmluvy a je oboznSmenf s povinnosfami v priebehu trvania poistenia bez zbytodn6ho
odkladu ozn6mit poisfovni v5etky pripadn6 zmeny v tlchto 0dajoch;

d) poisfovan6 veci s0 udr2iavan6, s0 v nepo5kodenom a dobrom technickom stave a su pou2ivan6
k svojmu 0celu. Dalej prehlasuje, Ze poistn6 sumy uveden6 v tejto poistnejzmluve zodpovedaju
hodnote poistovanfch veci, Ze in5talovan6 bezpednostn6 zariadenia su funkdn6 a pravidelne
kontrolovan6.

2. V pripade, ak poistnik a poisten6 osoba nie s0 totoZn6 osoby, poistnik prehlasuje, 2e mA opr6vnenie
poskytn0t poistovni osobn6 udaje poisten6ho na 0cely uzatvarania, spr5vy a plnenia tejto poistnej
zmluvy podl'a zAkona e .3912015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplnenl niektonfch z6konov.

3. Poisfovfta informuje poistnika, 2e osobn6 0daje spracfva v s0lade s Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a
Rady (EU) 20161679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickfch osob pri sprac0vani osobnich 0dajov a o vol'nom

, ktonfm sa zru5uie smernica 95/46/ES (v5eobecn6 nariadenie o ochrane udaiov) (d'alei len



a a e" e· a prfslusnymi slovenskymi pravnymi predpismi. Poistnfk prehlasuje, ze sa oboznamil s informaciami 
o s ""a · ani jeho osobnych udajov podl'a Nariadenia, vratane informacif o jeho pravach. Zaroven berie na
vedo ·e. ze informacie o spracuvanf osobnych udajov je mozne najst' aj na webovej stranke poist'ovne.

v Topol'canoch dna 

"M6j domov", Zariadenie sodialnych sluzieb 
Topol'cany 

Ing. Viera Butorova 
riaditel'ka 

v Bratislave 

odpis poistnfka 

dna 6.6.2019 

TIVA poist'ovna a.s. 
Insurance Group 

akub Janso 
r vnenia konat' za spolocnost' 

KOOPERATIV, poist'ovna a.s. 
Vienna Insurance Group 

Kamila Backova 
na zaklade Opravnenia konat' za spolocnost' 
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KooperativaA
K00PERATIVA poistbvila, a.s. Vienna Insurance 6roup
Stefanoviiova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenskii republika
rC0: 00 585 44r, Dt(, 2020527300, tC DpH: SK7020000746

Spoloinost je ilenom skupiny pre DPH

Registrdcia:obchodni register 0kresn6ho sridu Bratislava t., oddiel: Sa, vloika a.79lBVIENNA INSURANCE GROUP

cunor I

Uvodn6 ustanovenia

Zmluvn6 poistenie majetku, ktor6 uzaviera K00PERATIVA
poistovia, a.s. Vienna Insurance Group (dhlej len

"K00PERAIIVA"), upravujri prisluSn6 ustanovenia 0bcian-
skeho zdkonnika, tieto Vieobecn6 poistn6 podmienky pre

poistenie majetku d. 106 (dalej len ,,VPP MP 106"), pri-

slu5n6 osobitn6 poistn6 podmienky (dalej len ,,0PP'),
prislu5n6 zmluvn6 dojednania a poistnd zmluva.

Uveden6 poistn6 podmienky s0 sricastbu poistnej zmluvy.

cunor rr

Predmet poistenia

Poistenie sa vztahuje na hnutel'nf alebo nehnutel'nf maje-

tok, bliZSie urceny a $pecifikovanii v poistnej zmluve alebo
jej prilohdch, ktory nie je vylucenyi v tfchto VPPN/ 106

alebo v prislu5nifch OPP

Poistit je moZne veci, ktore fyzickii alebo prdvnickd osoba:
a) md vo vlastnlctve alebo v sprdve,

b) oprdvnene m6 u seba,

c) uiiva na zdklade pisomnej dohody, ak je podl?l nej
povinnA u2ivanu vec opravif, zaobstaraf vec nov0

alebo poskytn0t peiaZnI ndhradu, ak bude vec po-

Skodend, znicena, odcudzend alebo stratena,
d) prevzala pri poskytovani sluiby na zdklade platnej

zmluvy (cudzie veci prevzate).

Veci podl'a bodu 2 su predmetom poistenia, len ak:

a) boli odovzdane do riadneho uZivania na zdklade naor.

kolaudacn6ho rozhodnutia alebo na zdklade usoe5-
n6ho absolvovania preberaclch testov,

b) v dase uzatvorenia poistenia, ako aj case vzniku poist-

nej udalosti vyhovujI prisluSnym bezpecnostnym
a technickfm normdm, s[ v prev6dzkyschopnom

stave, riadne udrZiavan6,

c) ich poistenf riadne vyuiiva na mieste poistenia na

ucely, pre ktore s[ dan6 predmety urcene.
Ustanovenia podla plsmena a), b), c) sa nevzfahuju na
predmety poistenia pocas doby vykondvania stavebno-
montdinej cinnosti na tfchto predmetoch (napr.: pocas

vystavby, rekonstrukcie, prestavby, pristavby alebo nad-
stavby).

VPP MP 106

VSEoBECNE PoISTITIE poouIENKY PRE PoISTENIE MAJETKU
pr6vnickfch os6b a podnikaifcich fyzickich os6b

1.

4.

6

Poistit j0 moZne vec jednotlivo urcenl, vyber alebo s[bor
veci. Urcen6 veci, {ber veci alebo subor vec[, na ktor6 sa
poistenie vzt'ahuje, sri vymedzene v poistnej zmluve (dalej

len ,,poistene veci").

Ak bolo dojednan6 poistenie s[boru veci, vzthhuje sa
poistenie aj na veci, ktore sa stali s0castbu poisten6ho

stboru ai po uzavreti poistnej zmluvy. Veci, ktor6 v prie-

behu trvania poistenia prestali byt s[castbu s0boru,
prest6vajI byt poistene okamihom svojho vyradenia zo

suboru.

Predmetom poistenia s0 v poistnej zmluve predmety ako:

a) budovy, stavby, haly a ich sfcasti,
b) vyrobn6 a prevddzkovo-obchodne zariadenia, t.j. hnu-

tel'nf hmotnli majetok, ktory poisteny pouZiva na za-

bezpecenie plynul6ho chodu svojej prevddzky (napr.

ufpoctova a kanceldrska technika, stroje, prlstroje

a zariadenia, inventdr, dopravn6 prostriedky bez ECV),

c) z6soby, t.j. skladovanf materi6l, suroviny, palivo ur-

cen6 na r4irobu, nedokoncend vyroba - polotovary

vlastnej uliroby (okrem nedokoncenej stavebnej rni-

roby), hotov6 vfrobky a tovar, s ktorym poistenf ob-

choduje. Za zilsoby sa nepovaZuj0 predmety poiste-

nia uvedene v bode 7,

d) sklo, ktoreho poistenim je kryte nepredvldan6 a ndhle
po5kodenie, ktore obmedzuje, alebo vylucuje jeho

funkcnosf, t.j. lom skla. Za rozbitie skla sa povaiuje

kaidd ndhodnd udalost, ktord nie je vo VPPM 106,

OPP alebo v poistnej zmluve vylfcend,
e) stavebn6 upravy, s0casti stavby, ciie prvky, ktore

upravuj0 priestory na chod prevddzky, ako napr.
priecky, sanita, ndtery, malbvky, obklady, dlaiby
a pod. Poistenie takfchto predmetov sa dojedndva
v tfch pripadoch, ak poistenf nie je vlastnikom, ale

n6jomnikom budorry, resp. casti budovy.

Ak je v zmluve vyslovne dojednan6, poistenie sa vzthhuje
al na:

a) peniaze,

b) cennti veci,

c) vkladn6 a Sekove kniZky, platobn6 karty a in6 po-

dobn6 dokumenty, cenne papiere,

d) ceniny,

e) veci zvld5tnej hodnoty,

f) pisomnosti, pldny, obchodn6 knihy a podobn0 doku-
mentaciu, kartoteky, vykresy, nosice,

g) vzorky, ndzorne modely, prototypy a predmety na ui-
staw.

1.
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CLANOK I

Uvodn6 ustanovenia

Poistenie veci pre pripad Zivelniich udalosti, ktore uzaviera

KOOPERATIVA poistbvna, a.s. Vienna Insurance Group
(dalej len "KOOPERATIVA"), upravujri prislu5n6 ustanove-

nia Obcianskeho z6konnika, Vieobecn6 poistn6 podmi

enky pre poistenie majetku VPP MP 106 (dhlej len "VPP

MP 106'), tieto 0sobitn6 poistn6 podmienky pre poistenie

veci pre pripad iivelnych udalosti OPPZ 156 (dalej len

"OPPZ 156")a poistnd zmluva.

Uveden6 poistn6 podmienky s0 s[castbu poistnej zmluvy.

1.

CLANOK II

Poistn6 rizik6

Zdkladn6 iiveln6 poistenie sa vztahuje na po5kodenie

alebo znicenie poistenejveci v dosledku poistnej udalosti,

cl tu.

1.1. poZiarom,

1.2. vybuchom,
'1.3. priamym lderom blesku,

1.4. n6razom alebo zrltenim lietadla, jeho casti alebo jeho

ndkladu, pddom stromov, stoiiarov a infch predme-

tov, ak nie s[ slcastbu po6kodenej veci alebo nie s[
sfcastou toho ist6ho ooisten6ho srirboru ako oo-

Skodend vec (d'alej len "poiiar").

Zilu2en6iiveln6 poistenie je tvorene z6kladnfm iivel-
nfm poistenim a doplnkoufm iivelnfm poistenim.

Toto poistenie sa vztahuje na vSetky Ziveln6 poistn6 rizikd

uveden6 v bode 1 a 2 tohto clanku

2,1. Doplnkov6 iiveln6 poistenie sa vzt'ahuje na po-

Skodenie alebo znicenie poistenej veci v dOsledku

poistnej udalosti, a to:

a) povodiou alebo zdplavou (dalej len "povodei"),
b) vlchricou alebo krupobitim (d?llej len "vietor"),

c) zosuvanim pody, zrftenlm skdl alebo zemin, zos0-

vanim alebo zr0tenlm lavin, zemetrasenim, a ak je

poistenou vecou budova, tiei tarchou snehu

alebo ndmrazy (dhlej len "zosuv"),
d) kvapalinou unikajtcou z vodovodnfch zariadeni

a m6diom vytekajucim z hasiacich zariadenl
(dalej len'vodovod").

oPP Z 1s6

OSOBITNE POISTNE PODMIEN I(Y
PRE POISTENIE VECI PRE PRiPAO ZVENYCN UONLOSTi

L

Ak je proti tomuto nebezpecenstvu poistend budova,

vznikd prdvo na plnenie aj za po5kodenie alebo

znicenie:

d1) potrubia alebo ohrievacich telies vodovod-

nych zariadenl vrdtane armatur, ak k nemu

do5lo pretlakom alebo zamrznutim kvapaliny

v nich,

d2) kotlov, nddrii aulimennikoujrch stanic vykuro-

vaclch syst6mov, ak k nemu do5lo zamrznu-

tim kvapaliny v nich s vynimkou Skod, ku

ktorfm do5lo nesprdvnou obsluhou alebo

udr2bou.

e) ndrazom dopravn6ho prostriedku, dymom, ndra-

zovou vlnou pri prelete nadzvukov6ho lietadla

(dhlej len "n6raz").

CUl,tOX ltl
Viluky z poistenia

Okrem vfluk uvedenfch vo VPP MP 106 poistenie sa ne-

vzt'ahuje na Skody sposoben6:

a) vystavenlm poistenej veci [riitkov6mu ohiu alebo

teolu.

b) o5lhhnutim nezaprlcinenfm poiiarom alebo ltibu-
chom alebo nepriamym 0derom blesku; Skody spOso-

ben6 skratom elektrick6ho vedenia sorevddzan6ho

svetelnfm prejavom a p6sobenlm tepla, pokial' sa

plamen takto vzniknutf d'alej nerozSlril,

c) na budove v case vykondvania stavebnych prdc a na

Skody na veciach v takejto budove uloZenfch, pokial'

vykondvan6 stavebn6 prdce mali akfkolVek vplyv na

pricinu vzniku alebo zvdd5enie rozsahu ndsledkov

5kody.

Poistenie pre prlpad po5kodenia alebo znidenia poistenej

veci priamym lderom blesku sa nevzt'ahuje na Skody,

ktor6 vznikli podas burky prepdtim (pripadne indukciou)

na elektron icklfch alebo elektrickf ch zari aden iach.

Poistenie pre pripad po5kodenia alebo znicenia poistenej

veci povodiou alebo zdplavou sa nevzthhuje na Skody

sp0soben6:

a) spdtn,fm vyst[penlm vody z kanalizacn6ho potrubia,

okrem prlpadov, ked bolo toto vysttpenie spdsoben6

povodhou alebo zdplavou alebo atmosferickymi z162-

kami,

1.

1zo4
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clnHox r

Uvodn6 ustanovenie

Poistenie veci pre pripad odcudzenia alebo vandalizmu,

ktor6 uzaviera K00PERATIVA poistbvna, a.s. Vienna Insu-

rance Group (dalej len "K00PERATIVA'), upravujO pr[-

slu5n6 ustanovenia 0bcianskeho zdkonnlka, V5eobecne
poistn6 podmienky pre poistenie majetku VPPM 106 (da-

lej len "VPPM 106"), tieto Osobitn6 poistn6 podmienky pre

poistenie veci pre pripad odcudzenia alebo vandalizmu

0PP0V 206 (dhlej len "OPPOV 206"), Zmluvn6 dojedna-

nia - spdsoby zabezpecenia proti odcudzeniu ZD SZ

(d'alej len 'ZD SZ') a poistnd zmluva.

Uveden6 poistn6 podmienky s0 slcastbu poistnej zmluvy.

emruox tl
Poistn6 rizik6

ZSkladn6 poistenie pre pripad odcudzenia sa vzfahuje

na odcudzenie poistenejveci, ku ktor6mu do6lo:

a) krddeiou vlamanlm, pri ktorej p6chatel' preuk6zatel'ne

prekonal prekiiiky chraniace poisten[r vec pred od-

cudzenim,

b) lupeZou v mieste poistenia,

c) llpeZou pri preprave penazialebo cenin, ktore prepra-

vuje poisteny alebo nlm poverend osoba (dhlej len
"penaZny posol"). Osobou poverenou prepravou pe-

nazialebo cenin moZe byt iba zamestnanec poistnlka,

resp. poisten6ho uveden6ho v poistnej zmluve star5i

ako 18 rokov, sposobilf k pravnym lkonom, bezrihon-

ny, spol'ahliuf, fyzicky zdatnli, ktorf nie je pod vplyvom

alkoholu ci inlich omamnych alebo psychotropnych

l6tok.

Doplnkov6 poistenie pre pripad odcudzenia sa vzthhuje

na [myseln6 poikodenie alebo znicenie poistenej veci

tretbu osobou - vandalizmus. Poistenie je moZn6 dojednat
v dvoch formdch:

a) vandalizmus - nezisteny pdchateli KOOPERATIVE

vznikd povinnosi plnif len za podmienky, Ze Skoda

bola ozndmend a vyietrovan6 prlslu5nym org6nom
pollcie,

b) vandalizmus - zisteny pdchateli K00PERATIVE vznikd
povinnost plnit len za podmienky, ie Skoda bola oznd-

oPP OV 206

OSOBITNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE
VECI PRE PRIPAD ODCUDZENIA ALEBO VANDALIZMU

1.

mend a vy5etrovand prisludnfm orgdnom policie, pri-

com pdchatel' bol zistenli podl?l prdvoplatn6ho roz-

hodnutia, ktorfm bolo ukoncen6 trestn6 konanie.

ct-nNor lll
Viluky z poistenia

1. Okrem vyluk uvedenlch vo VPPM 106 sa poistenie nevzia-

huje na Skody na poistenfch veciach vzniknutych alebo

sposobenych:

a) fmyselnym po5kodenim alebo znicenlm poistenych

vecl (vandalizmus), pokial' Skoda nebola ozndmen6

a riedend prislu5nym orgdnom policie,

b) prostou krddeZou,

c) estetickym po5kodenim predmetov (napr.: mal'bami,

graffitmi alebo polepenim vonkajSlch casti budovy
qlahn ctarrhvlu,vvv vlqv vt /'

d) po5kodenim, znicenim alebo stratou poistenej veci

spreneverou, podvodom, zatajenlm veci a neoprdvne-

nlm uZivanim cudzej veci,

e) llpeZou poistenej veci pri preprave vykondvanej na

zdklade prepravnej zmluvy.

2. Pri po5kodenl alebo znicenl zdbrannlch prostriedkov

podlh cl. V bod 2. b) nevznikd prdvo na plnenie K00PE-

RATIVY za Skody sposoben6 na skle ufkladnych skrin,

rovnako sa to netyka ani na nich nalepenfch neodnlmatel'-

nych snimacov zabezpedovaclch zariadeni, nalepenfch

foli[, ndpisov, malieb a inejufzdoby na podkodenom alebo

znicenom skle.

cuNox lv
Povinnosti poistnika, resp. poisten6ho

Okrem v5etklich povinnosti stanovenych prdvnymi predpismi

tvoriacich prdvny poriadok Slovenskej republiky a stanove-

nych v poistnych podmienkach a zmluvnych dojednaniach

uvedenfch v cl. I tfchto 0PP0V 206 je poistnik, resp. poisteny

povinny zabezpecit poisteny majetok voci odcudzeniu v zmysle

ZD SZ do urovne zodpovedaj0cej uiske poistnej sumy alebo

limitu plnenia dohodnut6ho v poistnej zmluve.

1



KooperativaA
VIENNA lNSURANCE GROUP

vSeoeecruE PorsrNE PoDMtENKy
pRE HAVARTJNE potsteNtE MoroRovYcn voztDtEl- c. goo

vSeoeecruE usrnruovENtE

Pre poistenie motoroni'ch vozidiel platia prisluSn6
ustanovenia Obcianskeho zAkonnika, Zmluvnfch
dojednani a t'ichto VSeobecnfch poistnfch
podmienok, pokiaf nie je v poistnej zmluve
dohodnutd inak.

C16noX I

ZAkladnf pojmy
Poisfovia (poistitef, poist'ovatel')
Kooperativa poistovia, d.S., registrovanS
v obchodnom registri Bratislava l, oddiel Sa,
vloZka 79/8.
Poistnik - tyzickit alebo pr5vnick6 osoba, ktor6
uzavrela poistn0 zmluvu a je povinn5 platit
poistn6.
Poistenf (poistenec) - osoba, na ktor0 sa
poistenie rztahuje.
NSvrh poistnej zmluvy vyplnen6 tlacivo
poistovne. v ktorom je podpisom poistnfka
vyjadren6 jeho vofa uzavriet poistn[ zmluvu za
podmienok uvedenfch v n6vrhu.
Poistn5 zmluva n6vrh poistnej zmluvy,
akceptovanf poistnikom i poistovnou.
Poistka - pisomn6 potvrdenie poisfovne o
uzavreti poistnej zmluvy.
PoistnS doba - 6as, na ktonf sa poistn6 zmluva
dojedn5va. Jeho uplynutim poistenie zanikS.
Poistn6 obdobie - 6asovf usek poistnej doby,
dohodnut'f v poistnej zmluve, vymedzuj0ci
obdobie, za ktore je poistnik povinn! platif beZn6
poistn6.
Kridel- zmocnenie sa cudzej veci s umyslom
zaobchAdzat s iou ako s vecou vlastnou.
Neoprivnen6 uiivanie cudzej veci
zmocnenie sa poistenej veci v 0mysle ju
prechodne u2ivat.
Nespr6vna obsluha - poruSenie predpisan6ho
n6vodu pre pouZitie veci alebo poru5enie
technologick6ho postupu.
Podvod - obohatenie seba alebo in6ho na Skodu
cudzieho majetku tVm, 2e p6chatel' uvedie
niekoho do omylu alebo nieciomyl vyuZije.
Lf pei - pou2itie n6silia alebo hrozby
bezprostredn6ho n6silia v 0mysle zmocnif sa
cudzej veci.
Predpisan6 vfbava - je Specifikovand
v5eobecne zAv dznymi pred pismi.

Obvykl6 vfbava - vfbava dod6van6 pre dani
typ motorov6ho vozidla vfrobcom. Tdto vfbava
je zapocitan6 do ceny motorov6ho vozidla podl'a
vyirobcu.
Doplnkov6 - nad5tandardn6 vfbava - vfbava
nad r6mec z6kladnej vfbavy dod6vanej
vyTrobcom.
Zatajenie veci - privlastnenie si poistenej veci,
ktor6 sa dostala do moci p6chatel'a n5lezom,
omylom alebo inak bez suhlasu oprdvnenej
osoby.
V5eobecn6 hodnota - hodnota v danom mieste
a dase vyjadren6 v EUR, pri stanoveni ktorej s[
okrem vplyvu opotrebenia zahrnut6 aj vplyvy
trhu. Vyjadruje cenu motorov6ho vozidla pri jeho
predaji obvyklfm sp6sobom na vol'nom trhu
k rozhodn6mu d6tumu.
Nespr6vna alebo nedostatodn6 (drZba
nedodrZanie, poruSenie zAvdznych technickfch
pravidiel, predpisov, pokynov a noriem
ud6vanfch vfrobcom.

OSOBITNE USTANOVENIA
el6nok ll

Poistn6 rizikA
1. Zflkladn6 poistenie motorou.ich vozidiel sa

vztahuje na

a) po5kodenie, znicenie motorov6ho vozidla
alebo jeho obvyklej vfbavy akoukolvek
udalosfou, s vlinimkou vfluk vyslovne
uvedenfch v tfchto poistnfch podmienkach
alebo v prislu5nfch zmluvnfch
dojednaniach.
Prdvo na plnenie vznik6, ak d6jde ku Skode
na veciz nasleduj0cich udalosti:
. zrAZka vozidla, pAd, nAraz,
t poliat, vfbuch, blesk,
r povoden, zlplava, krupobitie, vichrica,
. z6sah cudzej osoby.

b) krAde2, l0pe2 motorov6ho vozidla alebo
jeho obvyklej ufbavy

Doplnkov6 vfbava je poisten6, len ak sa to
dohodlo v poistnej zmluve.

el6nok lll
Vymedzenie poistnej udalosti
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1. Poistnou udalostou je vznik n6hodnej udalosti
Specifikovanej v predch6dzaj0com dl6nku, ku
ktorej doSlo v 6ase trvania poistenia, ak je
s nou spojenf vznik povinnosti poistovne
plnit.

2. Poistnou udalosfou v5ak nie je, ak bola tak6to
udalost sposobend Imyselnfm konanim
poisten6ho, poistnika alebo z podnetu
niektor6ho z nich.

C16nok lV
Viluky z poistenia

1. Pr6vo na plnenie nie je, ak casf vozidla bola
po5koden6 alebo zni6en6 v d6sledku

a) prirodzeneho opotrebenia, ako aJ trval6ho
vplyvu prev6dzky, korozie alebo erozie, 0navy
materi6lu;

b) funkcn6ho namdhania;
c) chybnej kon5trukcie, rnfrobnej alebo

materi6lovej chyby;
d) nesprSvnej obsluhy s ndslednfm po5kodenim

castl vozidla nadmernfm funkcnfm
nam5hanim;

e) toho, 2e vozidlo viedla osoba, ktord nemala
predpisan6 opr6vnenie na vedenie vozidla;

f) cinnosti vozidla ako pracovn6ho stroja;
g) chyby, ktor0 mala poisten6 vec uZ v dobe

uzatvorenia poistenia a ktord bola, alebo
mohla byf znAma poisten6mu, jeho
zmocnencom alebo zdstupcom bez ohl'adu na
to, ci bola znAma poistovni;

h) vykondvania opravy alebo 0drZby veci, alebo
v priamej suvislosti s tfmito prdcami;

i) podvodu, ktor6ho sa dopustil vypoZi6atel',
pokial' predmetom podnikania je
vypoZiciavanie veci a vypoZidanS poisten6 vec
nebola poistenemu vr6ten6 v dosledku
podvodn6ho konania; pr6vo na plnenie v5ak
vznik6, ak bol p6chatel' zistenii podl'a
prdvoplatneho rozhodnutia, kton/m bolo
ukonden6 konanie, i ked' p6chatel' nebol
ods0denf pre trestnf din;

j) vojnovfch udalosti, vzbury, povstania alebo
infch hromadnlch ndsilnfch nepokojov,
Strajku, vfluky, teroristickfch aktov (t.j.
n6silnlch konani motivovanfch politicky,
soci6lne, ideologicky alebo nAboZensky) alebo
z6sahu St6tnej alebo 0radnej moci;

k) pouZitia motorov6ho vozidla na vojensk6
udely;

l) vfbuchu dopravovanfch vlbuSnin;
m)jadrovfch rizik.

2. Poistenie sa nevztahuje na Skody vzniknut6
pri oprave alebo udrZbe motoroveho vozidla,
ak ide o poSkodenie alebo znidenie

motorov6ho vozidla, za ktor1 je zodpovedn6
opravdrefr alebo dod6vatel' zo zlkona.

3. Poistenie sa nevzfahuje na po5kodenie alebo
znidenie vozidla pri sftaZiach s nfchlostnou
vloZkou, ako aj pri pripravnyich jazd6ch na
preteky a sftaZiach s nichlostnou vloZkou.

4. Ak boli po5koden6 alebo zniden6 pneumatiky
alebo plne gumov6 obruce vozidla alebo ak
bolo elektrick6 zariadenie vozidla po5koden6
skratom, vznikne pr6vo na plnenie len vtedy,
ak doSlo

a) s06asne aj k in6mu po5kodeniu vozidla, za
ktor6 je poistovfia povinnd plnit;

b) k ich po5kodeniu alebo znideniu z6sahom
inej osoby neZ poisten6ho, poistnika alebo
vodida a t6to udalost bola Setren6 pollciou.

Pokial' nedo5lo z inej priciny a v rovnakom
6ase k in6mu po5kodeniu vozidla, za ktor6 je
poisfovia povinn6 plnit, poistenie sa
nevztahuje na po5kodenie alebo zni6enie
nosidov zAznamov, obrazoviek a inlich
zobrazov acich j ed n otiek.

5. Ak bolo preuk6zane, Ze poisten6 MV
v okamihu dopravnej nehody viedla osoba,
ktor6 bola pod vplyvom alkoholu resp.
ndvykovej l6tky, resp. osoba, ktor6 sa
odmietla podrobit sku5ke na alkohol v krvi,
alebo nahl6sila dopravn0 nehodu policajnfm
orgdnom dodatodne, poistovfia uplatni svoje
pr6vo na primeran6 znilenie plnenie
z poistnej zmluvy podl'a S 809 ods. 2
Obcianskeho zdkonnika.

6. Poisfovia nie je povinn6 plnit za ndsledn6
Skody v5etkfch druhov ( nemoZnost pouZivat
vozidlo, uSl! zisk a pod.), vedl'aj5ie vfdavky
(pr6vne, po5tovn6, priplatky a pod.).

Cldnok V
Predmet poistenia a fzemnS platnost'

1. Poistenie sa vztahuje iba na veci, ktor6 s0
menovite uveden6 v poistnej zmluve.

2. Poistenie sa vztahuje iba na motorove
vozidl6, ktor6 boli pri dojedn6vani poistenia
schopn6 prevddzky, ana z1kladn6 vybavenie
dod5van6 pre danf typ vozidla vyrobcom, ako
i na vybavenie predpisan6 pr6vnymi predpismi
(d'alej len predpisand vyibava). Na d'alSie
prislu5enstvo (d'alej len doplnkov6
nad5tandardn5 vfbava) sa poistenie vztahuje,
len ak je to dohodnut6 v zmluve.

L
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3. Poistenie sa vzfahuje na geografick6 uzemie
Europy, pokial' nebolo v poistnej zmluve
dohodnut6 inak.

C16nok Vl
Poistn6 hodnota .

1. Poistn6 hodnota je hodnota poistenej veci
rozhoduj0ca pre stanovenie poistnej sumy.
Poistnou hodnotou v zmysle tichto poistnfch
podmienok je novd hodnota poistenej veci, t.j.
suma, ktor0 treba vynaloZit na znovuzriadenie
veci novou vecou rovnak6ho typu a vfkonu
vr6tane ndkladov mont6Ze a pripadn6 in6
poplatky.

2. PoistnA suma je suma v zmluve ur6en6 ako
najvy55ia hranica plnenia poistovne .Poistn6
suma md pre kaZdui jednotlivu vec
zodpovedat poistnej hodnote veci v poistnom
roku alebo obdobi, na ktor6 bolo poistenie
dojednan6.

ClSnok Vll
Poistn6

1. Poistn6 je zmluvn6 cena za poskytnutu
ochranu a jeho vf5ka musi bytl uvedenA
v poistnejzmluve.

2. Poistn6 sa urdf podl'a rozsahu a obsahu
poistenia a ohodnotenia rizika a to na z6klade
poistnej hodnoty veci alebo poistnej sumy.

3. Ak je poistnik v ome5kani s platenim
poistn6ho, vznik1 poisfovni pr6vo odpoditat
sumu zodpovedaj0cu dlZn6mu poistn6mu
z poistn6ho plnenia.

ClSnok Vlll
Povinnosti poisten6ho

1. Okrem povinnosti stanovenfch pr6vnymi
predpismi je poistenV povinnf:

a) poistovni alebo iou poverenfm osobdm
umoZnif prehliadku poistovanej veci
a pos0denie rozsahu poistn6ho
nebezpedenstva, podat inform6cie so
v5etkfmi podrobnostami potrebnlimi na jeho
ocenenie, d'alej je povinnf poisfovni alebo
fiou poverenfm osobSm predloZif
k nahliadnutiu technick0, 06tovn0 a in0
obdobn0 dokumentdciu;

b) ozn6mit bez zbyto1n6ho odkladu poisfovni
v5etky zmeny poistenia ( $ 793 odst. 1

Obdianskeho zdkonn ika);

c) umoZnif poistovni vyhotovit kopie dokladov,
ktor6 predloZil pre zistenie okolnostf
rozhoduj0cich pre pos0denie n6roku na
plnenie a jeho vfSku, ako aj umoZnif
$etrenie, ktor6 je na to potrebn6;

d) ozn6mit bez zbytodndho odkladu policii, ak
m6 v s0vislosti s poistnou udalostou
dovodn6 podozrenie, Ze do5lo ku kr6de2i,
l[peZi alebo in6mu trestn6mu 6inu.

e) po vzniku poistnej udalosti postupovaf
v s0lade s pokynmi poistovne;

f) dbat, aby poistn6 udalost nenastala,
predov5etkfm nesmie poru5ovaf povinnosti
smeruj0ce na odvr6tenie alebo zmen5enie
nebezpedenstva, ktor6 s0 mu ulo2en6
pr6vnymi predpismi alebo na ich z6klade,
alebo ktor6 na seba prevzal poistnou
zmluvorJ, ani nesmie trpief poru5ovanie
tichto povinnosti zo strany tretich osob (u
poistenej prSvnickej osoby sa za tretie osoby
povaZuj0 tie2 v5etky fyzick6 a pr6vnicke
osoby pre poisten6ho cinn6), d'alej je
povinnf riadne sa staraf o poisten6 veci,
najmd ich udrZovaf v dobrom technickom
stave a pou2ivaf ich ufhradne na ucely
stanoven6 vfrobcom;

g) ak u2 nastala poistn6 udalosf, urobit v5etky
moZn6 opatrenia smerujuce k tomu, aby sa
vzniknut6 Skoda uZ nezvdd5ovala. nesmie
zmenif stav spdsobenf poistnou udalostou,
pokial' nie je poistn6 udalost pre5etren5
poisfovfiou, to v5ak neplati, ak je tak6to
zmena nevyhnutn5 vo verejnom z6ujme,
alebo aby Skoda bola zmiemen6, alebo ak
do5lo pri Setreni poistnej udalosti vinou
poistovne k zbytocnfm prietahom, dalej je
poistenf povinnf uschovaf po5kodene veci
alebo ich 6asti, pokiaf poistovfia alebo fiou
poveren6 osoby neurobia ich prehliadku;

h) bezodkladne poisfovni ozndmit vznik
akejkol'vek poistnej udalosti najneskor do 15
pracovnich dni od vzniku poistnej udalosti,
zdrovei v5ak najnesk6r do 3 pracovnfch
dni, odkedy sa o nej dozvedel;

i) zabezpecit voci in6mu prSvo na n5hradu
Skody spdsobenej poistnou udalostou;

j) ozn6mit poistovni, 2e ten istf predmet
poistenia poistil u inej poistovne proti tomu
ist6mu poistn6mu riziku; z{rovefi je povinnf
ozn6mit poistovni meno takej poistovne, aj
vf5ku poistnej sumy;

k) bez zbyto6n6ho odkladu ozndmit poistovni,
2e sa naSla straten6 vec v s0vislosti
s poistnou udalosfou; v pripade, Ze uZ dostal
poistn6 plnenie za t0to vec, vr6tit poistovni
plnenie zni2en6 o primeran6 n6klady
potrebn6 na opravu tejto veci, pokial' bola
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po5koden6 v dobe od poistnej udalosti do
doby, ked' bola n6jden6, pripadne je povinnf
vr6tit hodnotu zvy5kov, pokial' v uvedenej
dobe bola vec znicen6.

2. Ak malo poru5enie povinnosti uvedenfch
v bode 1 tohto cl6nku podstatnf avplyv na
vznik poistnej udalosti alebo na zvdd5enie
rozsahu ndsledkov poistnej udalosti, je
poistovia opr6vnen6 plnenie zo zmluvy zni2it
podl'a toho, akf vplyv malo toto poruSenie na
rozsah jej povinnosti plnit'.

Cl6noX lX
Povinnosti poist'ovne

Okrem povinnosti stanovenfch pr6vnymi
predpismi je poist ovria povinn6:

a) ozn6mif poistnikovi poistn6 podmienky
tf kajUce sa dojedn6vaneho poistenia,

b) umoZnit poisten6mu nahliadnut do
spisovfch materi6lov tyikajIcich sa jeho
poistnej udalosti a umoZnit mu zabezpecit si
kopiu;

c) vr6tit poisten6mu doklady, ktor6 si vyliada
a ktor6 nie s0 nutnou s06astou spisu;

d) poskytnut poisten6mu potrebn0 pomoc na
uplatnenie jeho pr6v z poistenia;

e) poskytn0t poisten6mu na pisomnil Ziadost
primeranf preddavok na vfplatu poistn6ho
plnenia, ak je nesporn1, 2e doSlo k poistnej
udalosti, z ktorej bude plnen6 a cel6 plnenie
nie je moZne poskytn0t z dovodu doposial'
neukonden6ho Setrenia;

0 zachovAvat mlcanlivost o skutodnostiach,
ktor6 sa dozvie pri dojedn6vani poistenia,
jeho sprive a pri likvid6cii poistnyich
udalosti; inform6ciu mOZe poskytn0f len so
s(hlasom poisten6ho alebo pokial' tak
ustanovuje zbkon.

Cl6nok X
Plnenie poist'ovne

1. Poistovna poskytuje plnenie veuro mene, ak
nie je v poistnej zmluve dohodnute inak.

2. Poistn6 suma je hornou hranicou plnenia
poistovne.

3. Za Skodu vzniknut0 poistnou udalostou podl'a
typu poistenia, poistovria poskytne poistn6
plnenie v rozsahu n6kladov v danom mieste
na uvedenie po5koden6ho alebo zniden6ho
motoroveho vozidla do stavu bezprostredne
pred poistnou udalosfou, alebo v rozsahu
n6kladov na znovuzriadenie zni6en6ho alebo
odcudzeneho motorov6ho vozidla, so

zohl'adnenim dojednanej spolu0casti,
maximdlne v5ak vo vf5ke v5eobecnej hodnoty
motoroveho vozidla v dobe bezprostredne
pred poistnou udalostou.

4. Pokial' bolo motorov6 vozidlo znicene alebo
po5kodene v takom rozsahu, Ze ndklady na
opravu presiahnu 90% v5eobecnej ceny
motorov6ho vozidla, poistovfia bude
povaZovat takfto Skodu za tot6lnu Skodu
a vfSkou plnenie bude v$eobecn6 cena
motorov6ho vozidla znilenf o hodnotu
pouZitel'nfch zvy5kov z motoroveho vozidla.
V pripade po5kodenia motorov6ho vozidla
v zahrani6i si poisfovna vyhradzuje pr6vo
rozhodn0t o tom, ci pouZitel'n6 zvySky uhradi
v poistnom plnenf, alebo sa budu prepravovaf
do sidla poisten6ho. N6klady na prepravu
pouZitel'nfch zvy5kov nesmu presiahnut ich
cenu.

5. Doplnkovd vfbava motorov6ho vozidla bude
hradend len v pripade, pokial' t6to bola
menovite a cenovo dojednan6 v poistnej
zmluve.

6. Poisfovfia odmietne poistn6 plnenie, ak sa po
poistnej udalosti preukdZe, 2e vfrobnE cislo
karos6rie, resp. podvozku motorov6ho vozidla
sa nezhoduje s 0dajmi uv6dzanfmi vyirobcom
pri type motorov6ho vozidla uvedenom
v poistnej zmluve, alebo ak sa zisti, 2e na
motorovom vozidle boli vfrobn6 cisla
pozmenen6, vymenene, alebo ak motorove
vozidlo poch6dza z trestnej cinnosti.

7. Poistovna md prdvo odpocitat od poistn6ho
plnenia dl2n6 poistn6.

8. Poistenie sa nevztahuje na po5kodenia alebo
straty vzniknute pred dojednanim poistenia.

Cl6nok Xl
Podpoistenie

Ak je v dobe poistnej udalosti poistn6 suma
stanoven5 poistenfm ni25ia ako poistn6 hodnota
veci, potom poistovna poskytne plnenie, ktor6 je
v rovnakom pomere ku Skode ako je poistn5
suma k poistnej hodnote.

Clinok Xll
Dorudovanie pisom nosti

Y'fzva podl'a S 801 z{kona c. 4011964 Zb.
Obciansky z6konnik v zneni neskor5fch
predpisov a in6 pfsomnosti sa povaZuju za
doru6en6, ak ich adresdt prijal, odmietol prijat
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alebo dfiom, ked ich po5ta vr6tila odosielaj0cej podmienok nevyplfva, 2e sa od nich nie je
strane ako nedoru6en6. mo2n6 odchflit.

zAvenecruE usraruovENtE
Clinok Xlll

Zmluvn6 strany si mOZu vz6jomn6 priva
a povinnosti upravif v zmluve dohodonrodchylne
od poistnich podmienok, ak to ufslovne nie je
zaktzan6 a pokiaf z povahy ustanoveni tfchto
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Kooperativan
VIENNA INSURANCE GROUP

ZMLUVNE DOJEDNANIA
pRE HAVARl.lttE potgrENtE EURoKASKo- suBon c. got

Cldnok I

uvootrtE usrANovENtE
Havarijn6 poistenie motoroufch vozidiel, kto16
uzafuAra KOOPERATIVA poistovfia, a.s. Vienna
Insurance Group (d'alej len ,,poisfovia"),
upravuj0 prisluSn6 ustanovenia Ob6ianskeho
zAkonnfka, V5eobecnfch poistnfch podmienok
pre havarijn6 poistenie motorovfch vozidiel
(d'alej len ,,VPP) a V5eobecnfch poistnfch
podmienok pre urazov6 poistenie (d'alej len
,,VPPUP') a tieto zmluvn6 dojednania, ktor6 boli
schv6len6 predstavenstvom KOOPERATIVY
poistovne, a.s.. Uveden6 poistn6 podmienky
a zmluvn6 dojednania su su6astou poistnej
zmluvy, tvoria neoddelitel'nf prdvny celok
a poistenf podpisom poistnej zmluvy potvrdzuje
ich prevzatie.

Cl6nof ll
PREDMET POISTENIA

1. Z6kladn6 poistenie
Poistenie sa vztahuje len na motorov6 vozidld
(d'alej len ,,MV") uveden6 v poistnej zmluve, na
ich 6asti a povinnu ufbavu, pricom za s0bor sa
povaZuje minimdlne 5 ks MV.

2. Dodatkov6 poistenie
Len ak je v poistnej zmluve dohodnut6,
dojedndva sa dodatkove poistenie:
a) doplnkovej nad5tandardnej vfbavy MV,
b) bato2iny (veci osobnej potreby a spotreby)

prepravovanfch poistenfm MV (d'alej len
,,bato2ina"),

c) osob prepravovanfch poistenfm MV (d'alej len
,,Or azov 6 poisten ie"),

d) veci prepravovanfch poistenfm MV (d'alej len
,,preprava"),

e) 6eln6ho skla MV.

zAxleoruE potsrENtE
Ct6nol Ill

ROZSAH POISTENIA
ZAkladn6 poistenie motorovfch vozidiel je
moin6 dojednat' ako typ:

A Poistenie sa vztahuje na po5kodenie alebo
zni6enie MV alebo jeho obvyklej vyibavy
n6hodnou poistnou udalosfou, s vfnimkou
kr6de2e alebo l0peZe MV a vfluk

vyslovene uvedenfch v prisluSnlch VPP alebo
v tfchto zmluvnfch dojednaniach.

B Poistenie sa vztahuje na kr6deZ a lupeZ MV,
d'alej na po5kodenie alebo znicenie MV alebo
jeho obvyklej vfbavy ndhodnou poistnou
udalostou, s vfnimkou vfluk vyslovene
uvedenfch v prisluSnfch VPP alebo v tlichto
zmluvnfch dojednaniach.

Cl6nok lV
UZEMNA PLATNOSi A POISTNE OBDOBIE

1. Poistenie sa vzfahuje na geografick6 0zemie
Eu16py.

2. Poistenie sa dojedn5va na dobu stanovenu
v poistnej zmluve. Poistn6 obdobie je obdobie
dohodnutfch spl6tok poistn6ho. Poistenie je moZn6
dojednat aj ako kr6tkodob6 poistenie; v tom pripade
poistn6 obdobie je zhodn6 s poistnou dobou
a poistenie konci uplynutlm poistn6ho obdobia.

Cl6nok V
Wlury z PotsrENtA

Okrem uiluk uvedenich vo VPP a v tfchto zmluvnfch
dojednaniach, sa poistenie nevztahuje na:

a) Skody sposoben6 neobvyklou alebo nespr6vne
uloZenou batoZinou alebo n6kladom,

b) Skody na MV, pokial' je MV pouZivan6 na in6 06ely,
ako je uveden6 v poistnej zmluve (napr. poZidovfra,
taxi, auto5kola a in6.),

c) Skody sposoben6 na mobilnfch telefonoch v5etkfch
druhov,

d) Skody sposoben6 na el. pristrojoch ktor6:
- sa nenach5dzaj0 vo vnutri MV
- niesu s MV pevne spojen6 (zabudovan6)
- niesu trvale napojen6 na zdroj MV

e) Skody vzniknut6 pri oprave alebo udrZbe MV, alebo
v priamej suvislosti s tfmito prdcami, vr6tane
skuSobnfch )Azd po vykonanej oprave,

f) Skody na MV sposoben6 nespr6vnou alebo
nedostatodnou 0drZbou,

g) Skody na el. in5taldcii MV, sposoben6 hlodavcami
h) Skody na MV sposoben6 v dosledku nasatia vody

do spal'ovacieho priestoru motora,
i) Skody na MV za ktor6 zodpoved6 tretia osoba

dod6vatel' (vfrobca, obchodnik), pripadne
ako
inV
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356

OSOBITNE POISTNE PODMIENKY
POISTENIE MOTOROWCH VOZIDIEL

v5eoeecilE usnrovEl{rE

Pre poistenie vozidiel platia ustanovenia VSeobecnfch
poistnfch podmienok pre poistenie majetku c. 106 a tieto
Osobitn6 poistn6 podmienky pre poistenie vozidiel c. 356,
pokial' nie je v poistnej zmluve dohodnut6 inak.

OSOBITilE USTANOVEI{IA

Cldnok I

Poistn6 rizik6
1. Zdkladn6 poistenie vozidiel sa vztahuje na

a) po5kodenie, znicenie vozidla alebo jeho obvyklej
vybavy ndhodnou udalostbu, s vynimkou vyluk
vfslovne uvedenych vo V5eobecnych poistnfch
podmienkach pre poistenie majetku c. 106 (dalej

len ,,VPP c. 106"), Osobitnfch poistnyeh podmien-

kach - poistenie veci pre prlpad Zivelnlch udalostl
c. 156 (dalej len ,,0PP c. 156")alebo v prislu5nfch

zmluvnych dojednaniach,
b) kradeZ, l0peZ vozidla alebo jeho obvyklej vybavy v

rozsahu Osobitnych poistnych podmienok - pois-

tenie pre pripad krddeZe veci c. 206 (dhlej len

,,0PP c. 206).
Doplnkov6 vybava je poistenA, len ak sa to dohodlo
v poistnej zmluve.

2. Doplnkov6 poistenie vozidiel sa vztahuje na po5ko-

denie, znicenie alebo stratu vozidla spreneverou,
podvodom, zatajenim veci, neopravnenym uiivanim
cudzieho vozidla, pokial' bol pdchatel' zisteny podla
prdvoplatneho rozhodnutia, ktorym sa skoncilo trestn6
konanie.

Cldnok ll
Vymedzenie poistnej udalosti

1. Poistnou udalostbu je ndhodnd udalosl Specifikovand
v predch6dzajlcom dldnku, ak je s iou spojeny vznik
povinnosti poistbvne plnit.

2. Poistnou udalosfou v5ak nie je, ak bola takdto udalosf
sp6sobend Imyselnym konanim poisten6ho, poistnika

alebo z podnetu niektoreho z nich.

Cl5nok lll
Viluky z poistenia

1. Prdvo na plnenie nie je, ak cast vozidla bola poSkodend

alebo znicend v dosledku:
a) prirodzeneho opotrebenia, ako aj trvaleho vplyvu

prevddzky, korozie alebo erozie, 0navy materidlu,

b) funkcn6ho namahania,

c) chybnej kon5trukcie, vyrobnej alebo materidlovej

chyby,

d) nesprdvnej obsluhy s ndslednym po5kodenlm casti
vozidla nadmernym funkcnym namdhanlm,

e) toho, Ze vozidlo viedla osoba, ktorA nemala pred-
pisan6 opr6vnenie na vedenie vozidla,

f) cinnosti vozidla ako pracovneho stroja.

2. Poistenie sa nevzt'ahuje na Skody vzniknute pri oprave

alebo 0drZbe vozidla, ak ide o podkodenie alebo
znicenie vozidla, za ktord je zodpovedn6 opravdreh
alebo dod6vatel' zo zikona.

3. Poistenie sa nevzl'ahuje na po5kodenie alebo znidenie
vozidla pri sft'aZiach alebo pretekoch kaZdeho druhu
a pri s0taZiach s rychlostnou vloZkou, ako aj pri

pripravnfch lazddch na preteky a s0t'aZiach s rychlosf
nou vloZkou.

4. Ak boli poSkoden6 alebo znicen6 pneumatiky alebo
pln6 gumov6 obruce vozidla alebo ak bolo elektrick6
zariadenie vozidla po5koden6 skratom, vznikne prdvo

na plnenie len vtedy, ak do5lo
a) slcasne aj k in6mu po5kodeniu vozidla, za ktor6

je poisfovfra povinnd plnif,

b) k ich po5kodeniu alebo zniceniu zdsahom inej osoby
neZ poisten6ho, poistnlka alebo vodica.

Pokial nedoslo z inej prlciny a v rovnakom case
k in6mu po5kodeniu vozidla, za kIor6 je poistbvia
povinn6 plnit, poistenie sa nevz{ahuje na po5kodenie

alebo znidenie nosicov zaznamov, obrazoviek a infch
zobrazovacich jednotiek.

5. Poisfovna nie je povinnd plnit za ndsledn6 Skody v5et
kych druhov (nemoZnost pouZivaf vozidlo, uSly zisk

a pod.), vedlhjdie uidavky (prdvne, po5tovn6, priplatky

a pod.).

zavenecnE usmrovEilrA

Cldnok lV
Zmluvn6 strany si moZu vz6jomn6 prdva a povinnosti upravif
v zmluve dohodou odchylne od poistnych podmienok, ak

to vyslovne nie je zakdzan6 a pokial' z povahy ustanoveni
tychto podmienok nevyplyva, 2e sa od nich nie je moZn6

odchflif

Ct6not V

Tieto Osobitn6 poistn6 podmienky pre poistenie vozidiel

nadobfdai[ 0cinnosf dia 01.09.2012.
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sLUztEB HAVARTJNEHO pOtSTENtA VOZ|D|EL do 3 5OO kg c. 2O1O

CAST A - Technickd asistencia

el6nok L

Uvodn6 ustanovenie

Pre rozsah asistencnych sluiieb havarijneho poistenia
vozidrel do 3 500 kg platia ustanovenia tychto osobitnych
poistnych podmienok pre rozsah asistendnych sluZieb
havarijn6ho poistenia vozidiel do 3 500 kg d. 2010 (d'alej

len ,,OPP c 2010').

Gl6nok ll.
Asistencn6 sluZby v pripade dopravnel nehody

na [zemi Slovenskej republiky
(TECHNTCKA nStSreruClRI

Ak dojde na uzemi Slovenskej republiky k dopravnej ne-

hode (podmienkou pre asistenciu v dosledku dopravnej
nehody je, Ze miesto dopravnej nehody bude minimdlne
0 km od trval6ho bydliska poisten6ho, resp. od trvaleho
stanovista vozidla poisteneho), Poistovatel' prostred-

n ictvo m poskytovatel'a asi ste n c nych sl u2i e b zab ezp eci.

1) OPRAVU / ODTAH / USCHOVU,
To znamena, Ze:

a) zorganizuje vylazd servisneho technika na opra-
vu vozidla na mieste, ak 1e tak6 oprava moZn6,

a uhradi ndklady za vykon servisntiho technika
aZ do vy5ky 92 EUR. Cenu ndrhradnfch dielov
hradi poisteny. Alebo

b) zorganizuje odt'ah vozidla z miesta dopravnej
nehody do najbliZ5ej opravovne, ak nie 1e molnA
oprava na mieste dopravnej nehody, a uhradi
naklady za odtah vozidla aZ do vV5ky 92 EUR pri

dopravnel nehode. Alebo
c) zorganizuje 0schovu nepojazdn6ho vozidla co

najblii5ie k miestu dopravnej nehody a uhradi
ndklady takejto 0schovy maxjmalne viak za
10 dni uschovy, ak nie je moZnd oprava na

mieste podl'a pism. a) ani odfah vozidla podla
pism. b). Odtah nepojazdneho vozidla do miesta
trvaleho bydliska je zo strany asistencnej
spolocnosti len organizovany. Ndklady hradi
00rsrenv.

OSOBITNE POISTNE PODMIENKY PRE ROZSAH ASISTENEruYCH

2) POKRACOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DOI\IOV,

To znamena,2e
a) v pripade, Ze trvanie op{avy presiahne osem

hodin, tak asistencn6 sluZba zabezpeci ubyto-
vanie v hoteli na jednu noc a uhradi ndklady
tak6hoto ubytovania ai do vy5ky 82 EUR. Uby-
tovanie 1e garantovanti za podmienky, Ze do-
pravna nehoda nastala nalmenej 100 km od
miesta trvaleho bydliska. Alebo

b) zorganizuje pomoc a uhradi naklady pri spia-
tocnej ceste z miesta dopravnej nehody do
miesta trvaleho bydliska bud' vlakom ll. triedy,

autobusom (n6klady na cestovne v5etkych ces-
tujucich vo vozidle) alebo taxikom (n6klady na
dopravu taxikom maximalne do vy5ky 99 EUR).

V pripade ak poisteny prejavi zdujem tak
Poistbvatel' prostrednictvom poskytovatel'a asrs-

tencnych sluZieb zorganizule a uhradi n6klady
na pokracovanie v ceste do ciel'a vlakom ll. trie-
dy autobusom (ndklady na cestovn6 v5etkVch

cestujucich vo vozidle) alebo taxikom (ndklady

na dopravu taxikom maximalne do vyi5ky

99 EUR). Poisteny m6 ndrok len na zorganizo-
vanie a uhradu n6kladov na jednu cestu. Alebo

c) zorganizule poZicanie n6hradn6ho vozidla maxi-

malne na 24hodin pocas opravy vozidla.

V PR|PADE KRADEZE VOZIDLA.

To znamena, Ze

a) pokial' pride ku krldeli vozidla, tak asistencna
spol ocn o sf zabezpeci u bytovan i e uZivate lh as i s-

tencnych sluZieb v hoteli na jednu noc a uhradi
ndklady takehoto ubytovania aZ do ui5ky 82
EUR/osoba. Ubytovanie je garantovane za pod-

mienky, Ze dopravna nehoda nastala najmenel
100 km od miesta trvaldho bydliska. Alebo

b) zorganizuje pomoc a uhradi n6klady pri spia-
tocnel ceste z miesta dopravnej nehody do
miesta trvaleho bydliska bud'vlakom ll. triedy,

autobusom (ndklady na cestovne vSetkych
cestujucich vo vozidle) alebo taxikom (ndklady

na dopravu taxikom maxim6lne do vy5ky 99
EUR). V pripade, ak poisteny prejavi zdujem, tak
Poistovatel' prostrednictvom poskytovatel'a
asistencnych sluZieb zorganizuje a uhradi ndkla-
dv na ookracovanie v ceste do ciela vlakom ll.



triedy, autobusom (n6klady na cestovne v5ef
kych cestuj0cich vo vozidle) alebo taxikom
(n6klady na dopravu taxikom maximalne do vyS-

ky 99 EUR) Poisteny ma ndrok len na zorgani-
zovanre a 0hradu ndkladov na jednu cestu.

c) zorganizule poZicanie n6hradneho vozidla
maximalne na 24 hodin pocas opravy vozidla.

Clanok lll. 
a

Asistencn6 sluZby v pripade dopravnej nehody
v zahranidi (TEcHNtcKA astsreNctn)

Ak dojde k dopravnej nehode v zahranidi (podmienkou
pre asistenciu v dosledku dopravnej nehody je, 2e

miesto dopravnej nehody bude mimo [zemia Slovenskej
republiky), ndsledkom ktorel sa vozidlo s asistencnymi
sluibami stane nepojazdnym, Poistbvatel' prostred-
n ictvo m po s kytovate lh asi ste n cnyc h sl uZi e b zab ezpeci:

]) OPRAVU / ODiAH / USCHOVU,
To znamena, Ze:

a) zorganrzu j e vyjazd servisneho tech ni ka na opravu
vozidla na mieste, ak je takd oprava moZna,
a uhradi ndklady za vykon servisneho technika
aZ do vysky 175 EUR. Cenu nahradnlch dielov
hradi poisteny, Alebo

b) zorganrzuje odtah vozidla z miesta dopravnej
nehody do najbliZ5ej opravovne, ak nie je moina
oprava na mieste dopravnej nehody, a uhradI
ndklady za odtah vozidla aZ do vy5ky 175 EUR
pri dopravnej nehode. Alebo

c) zorganizuje lschovu nepojazdndho vozidla co
najbliZSie k miestu dopravnej nehody a uhradi
n6klady takelto 0schovy, maximalne v5ak za l0
dni 0schovy, ak nie je moZnd oprava na mieste
podla pism. a) ani odt'ah vozrdla podl'a pism. b).

Odfah nepojazdneho vozidla do miesta trvaleho
bydliska je zo strany asistencnej spolocnosti len
organizovan5i. N6klady hradi poisteny.

2) POKRACOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DOMOV,
To znamena, Ze

a) v pripade, 7e trvanie opravy presiahne osem
hodin, tak asistencna sluZba zabezpeci ubyto-
vanie asistencnych sluZieb v hoteli na maximalne
dve noci a uhradi n6klady tak6hoto ubytovania
aZ do vy5ky 75 EUR/noc. Alebo

b) zorganizuje pomoc a uhradinaklady pri spiatod-
nej ceste z miesta dopravnej nehody do miesta
trval6ho bydliska bud' vlakom ll. triedy auto-
busom (ndklady na cestovne v5etkych cestu-
j0cich vo vozidle) alebo taxlkom (ndklady na
dopravu taxikom maximdlne do vy5ky 99 EUR).

V pripade, ak poisteny prejavi zdujem, tak Pois-
tbvatel' prostrednlctvom poskytovatel'a asistend-
nych sluZieb zorganizuje a uhradi niiklady na
pokracovanie v ceste do ciel'a vlakom ll. triedy,
autobusom (ndklady na cestovn6 v5etkych ces-

3-a

tuj0cich vo vozidle), taxikom (ndklady na dopravu
taxikom maximalne do vf5ky 99 EUR) alebo
lietadlom (classe Y). PoistenV ma ndrok len na
zorganizovanie a uhradu n6kladov na jednu

cestu. Alebo
c) zorganizuje poiicanie nahradneho vozidla maxF

malne na 48 hodin podas opravy vozidla.

V PFIPADE KRADEZE VOZIDLA
To znamend, 2e

a) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne osem
hodin, tak asistencna sluZba zabezpeci ubyto-
vanie asistencnych sluZieb v hoteli na maximalne
dve noci a uhradi ndklady tak6hoto ubytovania
aZ do vy5ky 75EUR/noc. Alebo

b) zorganizuje pomoc a uhradi ndklady pri spiatoc-
nej ceste z miesta dopravnej nehody do miesta
trval6ho bydliska bud'vlakom ll. triedy, autobu-
som (ndklady na cestovne v5etkych cestujucich
vo vozidle) alebo taxikom (n6klady na dopravu
taxikom maximalne do {Sky 99 EUR). V pripade,

ak poisteny prejavi zaujem, tak Poistbvatel'
prostrednictvom poskytovatela asistendnych
sluZieb zorganizuje a uhradi ndklady na pokra-

covanie v ceste do cielh vlakom ll. triedy, auto-
busom (n6klady na cestovne v5etkych cestu-
j0cich vo vozidle), taxikom (n6klady na dopravu
taxikom maximdlne do ui5ky 99 EUR) alebo
lietadlom (classe Y), PoistenV md n6rok len na

zorganizovanie a uhradu ndkladov na jednu

cestu. Alebo
c) zorgantzqe poZicanie n6hradn6ho vozidla

maximdlne na 48 hodin pocas opravy vozidla.

REPATRIACIU VOZIDLA DO VLASTI
To znamena, 2e

a) Poistbvatel' uhradi n6klady za cestu pre vyzdvih-
nutie opraveneho vozidla, maxim6lne do vy5ky
250 EUR, ak oprava vozidla trvala dlhSie ako
7 dni. Alebo

b) zorganizule odtah vozidla do Slovenskej repub-
liky. Tieto ndklady plati poisteny.

VRAK PO NEHODE
To znamen6, Ze

a) pokial' priSlo pri dopravnej nehode v zahranici k
totalnemu zniceniu vozidla asistencna sluZba
zabezpeci pomoc s vybavovanim formalit spoje-
nych s vyradenim vozidla z evidencie a preplati
naklady na zo5rotovanie vozidla, maximalne do
vy5ky 500 EUR.

NAHRADNE DIELY

To znamena, Ze

a) asistencna sluZba zorganizuje n6kup n6hrad-
nych dielov vozidla a zabezpeti odoslanie
nahradnych dielov. Ndklady na nakup nahrad-
nych dielov plati poisteny.

4)

6l

6)

L
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7) FINANENU TIESEN POISTENEHO

To znamena, Ze

a) ak poisteny telefonicky ozndmi poskytovatelbvi

asistencnych sluZieb finandnI tiesen t.j. nedos-
tatok prostriedkov na zabezpecenie opravy ale-

bo na ndvrat do miesta trvaleho bydliska, pos-

kytovatel' asistencnlch sluZieb zabezpeci doru-
denie financnej hotovosti na prekonanie finand-
neltresne poisten6mu v nfm poiadovanejvy5ke,
maxim6lne v5ak vo vfdke 10.000 EUR za pod-

mienky, 2e tretia osoba zloZi sumu rovnajlcu sa
poiadovanej vfdke financnej hotovostr v hoto-
vosti asistencnei sl uZbe alebo Poistbvatelbvi.

el6nok lV.

Asistencn6 sluiby v pripade poruchy na fzemi
Slovenskej republiky

(TECH NTCKA nSlSrrruClR)

Ak dojde na uzemi Slovenskej republiky k poruche
(podmrenkou pre asistenciu v dosledku poruchy 1e Ze

miesto poruchy bude minim6lne 0 km od trval6ho byd-
liska noistenehn resn od trvalehn stanovi5ta vozidlavuP, vv

poi steneho), Por stovatel' prostred n lctvom poskytovatel'a

asistencnych sluZieb zabezpeci.

1) OPRAVU / ODIAH / USCHOVU

To znamend, 2e:

a) zorganizuje vylazd servisneho technika na opra-
vu vozidla na mieste, ak je takd oprava mo2na,

a uhradi naklady za vykon servrsneho technika
aZ do vVdky 92 EUR. Cenu nAhradnych dielov
hradi poisteny. Alebo

b) zorganizule odt'ah vozidla z miesta dopravnej
nehody do nalbliZ5ej opravovne, ak nie 1e molnit
oprava na mieste dopravnej nehody a uhradl
naklady za odiah vozidla aZ do vySky 92EUR pri

dopravnej nehode. Alebo
c) zorganizuje 0schovu nepojazdn6ho vozidla co

najbliZSie k miestu dopravnej nehody a uhradi
naklady takejto 0schovy, maximalne v5ak za 10

dni uschovy, ak nie je moZnd oprava na mieste
podl'a pism. a) ani odtah vozidla podl'a pism. b).

Odfah nepojazdneho vozidla do miesta trvaleho
bydliska 1e zo strany asistencnej spolocnosti len

organizovany. Ndklady hradi poisteny.

2) POKRACOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DON/OV,

To znamena, ie
a) v pripade, 7e trvanie opravy presiahne osem

hodin, tak asistendna sluZba zabezpeci uby-

tovanie v hoteli na jednu noc a uhradi ndklady
tak6hoto ubytovania aZ do vlsky 82 EUR. Uby-

tovanie je garantovan6 za podmienky, 7e doprav-
na nehoda nastala najmenej 100 km od miesta
trvaleho bydliska. Alebo

b) zorganizuje pomoc a uhradi n6klady pri spiatoc-
nej ceste z miesta dopravnej nehody do miesta

trvaleho bydliska bud'vlakom ll. triedy, autobu-
som (ndklady na cestovnd v5etkVch cestujucich
vo vozidle) alebo taxikom (ndklady na dopravu
taxikom maxim6lne do vf5ky 99 EUR). V pripade,

ak poisteny prejavi zdujem, tak Poistbvatel'
prostrednictvom poskytovatel'a asistencnych
sluZieb zorganizuje a uhradi n6klady na pokra-

covanie v ceste do ciela vlakom ll. triedy, auto-

busom (n6klady na cestovn6 vietkych cestu-
j0cich vo vozidle) alebo taxikom (naklady na

dopravu taxikom maximdlne do vy5ky 99 EUR).

Poisteny md ndrok len na zorganizovanie
a [hradu n6kladov na jednu cestu. Alebo

^\ -^'^^^i-' '^ ^^Ticanie ndhradn6ho vozidla maxi-v) 4urvar [4ulE PU.

malne na 24 hodin pocas opravy vozidla.

3) ASISTENCIU PRI STRATE KIUEOV OD VOZIDLA
To znamen6, Ze

a) pri strate klticov od vozidla zabezpeci otvorenie
vozidla a vymenu zamku alebo odfah do naj-

bliZ5ieho servisu, maxim6lne v5ak do vy5ky
73 EUR

Poskytovatei' asistencnych sluZieb nehradi
hodnotu zamkov a novVch kl'ucov.

4) ASISTENCIU PRI DEFEKTE

To znamend, Ze

a) pri defekte vozidla zabezpeci opravu vozidla na
mieste, maximalne v5ak do vy5ky 73 EUR

Poskytovatel' asi sten cnych sl uZieb neh rad i cenu
ndhradneho materralu (napr. pneumati ky, disky).

5) ASISTENCIU PRI ZAN/ENE, VYEERPANiPNL-IVR

To znamena, Ze

a) zabezpeci dovoz paliva na miesto, maximalne
v5ak do vV5ky 73 EUR. Alebo

b) zabezpeci vyprdzdnenie nddrZe a precerpanie
paliva, maximalne v5ak do a;Sky 73 EUR. Alebo

c) Poskytovatel' asistencnych sluZieb nehradi cenu
za n[dzovo poskytnute nove palivo.

Clanok V.

Asistencn6 sluZby v pripade poruchy v zahranidf
(TECHNTCKA RSrSrrnCn)

Ak dojde k poruche v zahranici (podmienkou pre asis-

tenciu v dosledku poruchy je, Ze miesto poruchy bude
mimo 0zemia Slovensket republiky), ndsledkom ktorej
sa vozidlo s asistencnymi sluZbami stane nepojazdnym,
Poistbvatel' prostred n ictvom poskytovatel a asi sten cnych
sluiieb zabezpeci

1) OPRAVU / OOTNI / USCHOVU,

To znamend, Ze:

a) zorganizule vylazd servisneho technika na opravu
vozidla na mieste, ak je tak6 oprava moina,
a uhradi naklady za vykon servisn6ho technika
ai do vV5ky 175 EUR. Cenu nahradnych dielov
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hradi poisteny. Alebo
b) zorganizuje odfah vozidla z miesta dopravnej

nehody do najbliZiej opravovne, ak nie je moZn6
oprava na mieste dopravnej nehody, a uhradi
n6klady za odt'ah vozidla ai do r4iSky 175 EUR
pri dopravnej nehode. Alebo

c) zorganizuje lschovu nepojazdneho vozidla co
nalbliZSie k miestu dopravnej nehody a uhradi
ndklady takejto uschovy, maximiilne v5ak za
10 dni uschovy, ak nie je moZna oprava na
mieste podl'a pism. a) ani odtah vozidla podlh
pism. b). Odtah nepolazdn6ho vozidla do miesta
trvaleho bydliska je zo strany asistencnej spo-
locnosti len organizovany. Ndklady hradi pois-
teny.

POKRAEOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DOMOV
To znamena, Ze

a) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne osem
hodin, tak asistencna sluZba zabezpecr ubyto-
vanie asistencnych sluZieb v hoteli na maxrmalne
dve noci a uhradi ndklady tak6hoto ubytovania
a2 do vy5ky 75 EUR/noc. Alebo

b) zorganizuje pomoc a uhradi n6klady pri spia-
tocnej ceste z mresta dopravnel nehody do
miesta trval6ho bydliska bud'vlakom ll. triedy,
autobusom (ndklady na cestovne V5etkych ces-
tujucich vo vozidle) alebo taxikom (ndklady na
dopravu taxikom maximAlne do v1iSky 99 EUR).

V pripade, ak poisteny prelavi zaujem, tak Pois-
tbvatel' prostrednlctvom poskytovatel'a asis-
tencnych sluiieb zorganizuje a uhradi n6klady
na pokracovanie v ceste do ciel'a vlakom ll. trie-
dy, autobusom (ndklady na cestovne v5etkych
cestulricich vo vozidle), taxikom (n6klady na
dopravu taxikom maximalne do WSky 99 EUR)
alebo lietadlom (classe Y). PoistenV md n6rok
len na zorganizovanie a frhradu ndkladov na
jednu cestu. Alebo

c) ;zorganizuje poZicanie ndhradneho vozidla maxi-
mdlne na 48 hodin pocas opravy vozidla.

ASISTENCIU PRI STRATE KIUEOV OD VOZIDLA
To znamena, Ze

a) pri strate kl'ucov od vozidla zabezpec( otvorenie
vozidla a vymenu zAmku alebo odt'ah do naj-
bliZSieho servisu, maximdlne v5ak do vy5ky
150 EUR

Poskytovatel' asistencn;ich sluZieb nehradi hod-
notu zamkov a nou/ch klridov.

ASISTENCIU PRI DEFEKTE
To znamena, 2e

a) pri defekte vozidla zabezpeci opravu vozidla na
mieste, maximalne v5ak do v1iSky 150 EUR,

Poskytovatel' asistencnych sluZieb nehradi cenu
n6hradneho materr6lu (napr. pneumatiky, disky).

*ia

5) ASISTENCIU PRI ZAMENE, VYCERPANI PALIVA
To znamend, Ze

a) zabezpec( dovoz paliva na miesto, maximalne
v5ak do vyiSky 150 EUR. Alebo

b) zabezpeci vyprazdnenie nddrie a precerpanie
paliva, maximalne v5ak do vf6ky 150 EUR.

Alebo
Poskytovatel' asistendnych sluZieb nehradi cenu
za n0dzovo poskytnute nove palivo.

6) FINANENU TIESEN POISTENEHO
To znamend, Ze

a) ak poisteny telefonicky ozn6mi poskytovatelbvi

asistencnlch sluiieb financn0 tiesen, 1.1. nedos-
tatok prostriedkov na zabezpecenie opravy
alebo na n6vrat do miesta trvaleho bydliska,
poskytovatel' asistencnfch sluiieb zabezpeci
dorucenie financnej hotovosti na prekonanie

financnej tiesne poistenemu v nim poZadovanej
vySke, maximdlne v5ak vo vy5ke 10.000 EUR za
podmienky, Ze tretia osoba zloZisumu rovnajucu
sa poZadovanej v!5ke financnej hotovostr
v hotovosti asistencnei sluZbe alebo Poistbva-
telbvi.

el6nok Vl.
Vfluky z technickej asistencie

Asistencn6 sluZby nebudu poskytnut6 v pripade:
a) Nekontaktovanie a nere5pektovanie pokynov asis-

tencnej sluZby

b) Neplatne vodicske oprdvnenie, nedostatky v povin-
nej vybave a prislu5enstve vozidla

c) Pre{aZovanie vozidla, nespr6vna/nedostatocnd
udrZba, technicke prehliadky

d) VojnoW stav, Strajk, obcianske nepokoje, zatknutie,
zabavenie, ofici6lne zi*azy, piratstvo, nukle6rne
a r6dioaktivne efektv

e) Umyselny trestny cin, samovraida
f) Neodborne zdsahy, Skody pri oprave vozidla, v!me-

na dielov, prev6dzkove hmoty
g) Preteky, Sportove s[taZe, tr6ningy
h) Alkohol, psychofarmatik6, drogy
i) Prirodzene opotrebovanie, funkdne namdhanie s[r-

ciastok vozidla
j) Chybna konStrukcia/mont6Z, vyrobne a/alebo mate-

riiilove vady
k) lVbucir vybuSnin prepravovanlch vo vozidle
l) Skody na pneumatrkAch, autor6diu a audiovizu6lnej

technike, elektronick6 zariadenia vozidla skratom

CASi B - Administrativno.privna asistencia

Poisteny ma okrem vy66ie uvedenych technickych
asistencnych sluZieb moZnos{ cerpa{ aj d'alSie slu2by
formou Ustnych informdcil na Slovensku a v zahranicl.

4)
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Cl6nok Vll. c) Tlmodenie pri colnom konani na hranicnom
Asistencn6 sluZby na tizemiSlovenskej republiky prechode

(ADMINISTRATiVNOPRAVNA ASISTENCIA) d) Tlmo6enie, pri styku s administrativou a lek6rs-
Kym zanaoenrm

Poistbvatel'prostrednictvom poskytovatel'a asistendnych e) Telefonicke preklady a rady pri vyplnovani
sluZieb zabezoeci: dokladov

f) Preklady a vyrozumenie s dokladmi telefaxom
1) PRAVNE A ADN/INISTRATIVNE INFORMACIE g) Zabezpedenie tlmocnika pri policajnom

a) Pravne rady v nudzovej situdcii vy5etrovani (Poskytovatel' asistencnych sluiieb
b) lnform6cie o pravidl6ch cestnej premdvky v SR nehradi honordr tlmodnika)
c) Rady o postupoch po nehode h) Zabezpecenie tlmocnika pri s0dnom konani
d) Adresy pr6vnych zastupcov (Poskytovatel' asistendnfch sluZieb nehradi
e) Adresy spravnych org6nov, policajnVch organov, honor6r tlmocnika)

dopravnvch in.oektordto' 
o) vzTAHy so zASTUprrEtsKvN/r ,RADMT v zA-

2) TELEFONICKA POMOC V NUDZI HRANIEI
a) Rady, informdcie, pomoc pri rie5eni nIdzovych a) Ozndmenie nehody konzuldtu

situdcii b) Zabezpecenie n6v5tevy konzularneho persondrlu

b) Vyhl'adanie doddvatelbv sluZieb

c) Nahl6senie poistnej udalosti poistbvni 5) ASISTENCIU PRI STRATE DOKLADOV
a) Pomoc pri vystaveni ndhradnych dokladov

3) VZTAHY S POLICAJNYVI ONCANMI PO NEHODE VOZidIA

a) Deklaracia nehody (pomoc pri vyplirovani b) Pomoc pn vystaveni ndhradneho vodicskdho
protokolu) oprdvnenia

b) Zabezpecenie prdvneho zastupcu (Poskytovatel' c) Vystavenie n6hradn6ho potvrdenia o poisteni
asistencnlich sluZieb nehradi cenu za prdvneho d) Zaslanie potrebnych dokladov na miesto pobytu

zdstupcu)
c) Zabezpecenie protokolu (pokial'bolvypracovany 6) VZiAHY S POLICAJNYITIt OneRnN/l PO NEHODE

a nevydanf) a) Deklardcia nehody (pomoc pri vyplnovani
d) Zabezpecenie svedkov a svedectva protokolu)

b) Zabezpedenie prAvneho zdstupcu (Poskytovatel'

Cl6nok Vlll. asistencnych sluZieb nehradicenu za prAvneho

Asistencn6 sluZby v zahranidi z6stupcu)
(ADMINISTRATiVNO-PRAVNA ASISTENCIA) c) Zabezpecenie protokolu (pokial'bolvypracovany

a nevydany)
Poistbvatel'prostrednictvom poskytovatelh asistencnych d) Vrdtenie zadrianych dokladov v zahranidi
sluZieb zabezpeci'. e) Zabezpecenie svedkov a svedectva

1) PRAVNE A ADMINISTRATIVNE INFORMACIE EI6NOK IX.

a) Pr6vne rady v n[dzovej situdcii Vfluky z administrativno-pr6vna asistencie
b) Informacie o pravidl6ch cestnej premavky v za-

hranici Asistencn6 sluZby nebudu poskytnut6 v pripade:

c) Rady o postupoch po nehode a) Nere5pektovania predbeZneho srihlasu
d) Potrebn6 doklady a potvrdenia v cielbvej krajine b) Neplatn6ho poistenia
c\ Adreqv nrivnrrnh zictr rn.nrrvl

f) Adresy sprdvnych orgdnov, policajnych organov,
dopravnfch in5pektordtov 6ASi C - Lek6rska asistencia

2) TELEFONICKA POMOC V NUDZI Poisten! m6 okrem vysSie uvedenych technickych a

a) Rady, informdcie, pomoc pri rie5eni nfdzovych administratlvno-pravnych asistencnych sluZieb moinost
situdcil derpaf aj lekdrsku asistenciu na Slovensku a v zahranidi,

b) Vyhladanie doddvatelbv sluZieb

c) Nahl6senie poistnej udalosti poistbvni Cl6nok X.

Asistencn6 sluiby (LEKARSKA ASISTENCIA)
3) TLN/OCENIE A PREKLADY

a) Telefonicke tlmocenie pri cestnej kontrole Poistbvatel'prostrednictvom poskytovatel'a asistencnych
b) Tlmocenie pri styku s policiou pri vzniku asis- sluZieb zabezpedi:

tencnei udalosti



1) LEKARSKU ASISTENCIU . HOSPITALIZACIU PO
NEHODE
Poskytovatel' asistendnych slulieb zorganizuje:
a) Primdrny prevoz do lekdrskeho zariadenia
b) Sekunddrny prevoz do Specializovanej nemoc-

nrce

c) Prilatie asistovaneho do nemocnice
d) Premiestnenie do vhodnejsieho lef6rskeho za-

riadenia
e) Uhrada liedebnfch vfdavkov a pobytu v lekdr-

skom zariadeni
f) Kontakt s rodinou a odkazy (telekonferencia)
g) Odovzdanie spr6v zamestnavatelbvi a obchod-

nym partnerom

h) UdrZovanie kontaktu s pacientom (Social Call)
Poskytovatel' asistencnych sluZieb okrem toho uhra-
di ndklady za nasledovn6 zorganizovan6 asistendn6
sluZby:

a) Kontakt s rodinou a odkazy (telekonferencia)
b) Odovzdanie sprdv zamestndvatelbvi a obchod-

nlim Partnerom
c) UdrZovanie kontaktu s pacientom (Social Call)

REPATRIACIU

Poskytovatel' asistendnych sluZieb zorganizuje
a uhradI ndklady za nasledovn 6 zorganizovan6 asis-
tencne sluZby:

a) Preprava do vlasti (trval6 bydlisko/spddovd
nemocnica)

b) Doprovod Specializovanym person6lom
c) Umiestnenie do sp6dovel nemocnice

REPATRIACI U TELESNYCH POZOSTAIKOV
Poskytovatel' asistencnych sluZieb zorganrzuje
a uhradi ndklady za nasledovne zorganizovane asis-
tencn6 sluZby:

a) Preprava telesnych pozostatkov do vlasti (rakva)
b) Spopolnenie a preprava urny do vlasti

TIEKY A LIEEEBNE PON/OCKY
Poskytovatel' asistencnych sluZieb zorganizuje
a uhradf n6klady za nasledovn6 zorganizovane asis-
tencne sluZby:

a) Odoslanie liekov a zdravotnickeho materidlu
Poskytovate l' asi ste n dnych s I uZi e b zor ganizuje',

a) Ndkup liekov

VYSLANIE RODINNEHO PRISLUSNIKA DO NE-
MOCNICE
Poskytovatel' asistencnych sluZieb zorganizuje
a uhradi ndklady za nasledovn e zorganizovane asis-
tencn6 sluZby (Pokial' hospitalizdcia trvd dlh5ie ako
10 dni):

a) Cestovn6 tam a naspdt (vlak ll. triedy, lietadlo

b) Ndklady na ubytovanie v mieste hospitalizdcie,
najviac v5ak na 7 dni, maximdlne 60 EUR/noc.

.3a

6) NAVRAT RoDINNVCH PRISLUSNIKoV
Poskytovatel' asistencnych sluZieb zorganizuje
a uhradi ndklady za nasledovn 6 zorganizovan6 asis
tencne sluZby:

a) Deti do l5 rokov so sprievodom alebo
b) Vyslanie ineho rodinneho prislu5nika ako sprievod

Cldnok Xt.
Vti'luky z lekdrskej asistencie

Asistencne sluZby nebud0 poskytnute v pripade:
a) Nekontaktovanie a nere5pektovanie pokynov asis-

tencnej sluZby

b) VojnovV stav, Strajk, obcianske nepokoje, zatknutie,
zabavenie, ofici6lne zakazy, pir6tstvo, nukledrne
a r6dioaktivne efekty

c) Umyselnf trestny din, samovraZda
d) Neplatn! vodicskf preukaz

e) Preteky, Sportov6 zdpolenia a priprava na ne
f) PrefaZovanie vozidla, nespravna/nedostatocn6

IdrZbalvfmena
g) Udasf na vytrZnostiach, bitkdch
h) Alkohol, psychofarmatika, drogy

6asiD-vfktadpojmov

Dopravnou nehodou sa pre ucely tfchto OPP rozumie
ndhodnd udalosf, pri ktorej dojde k poSkodeniu alebo
zniceniu vozidla (napr. stret, n6raz). Za dopravnI nehodu
sa tieZ povaZuje po5kodenie, alebo znicenie vozidla
v dosledku pokusu o odcudzenie vozidla.
Poruchou sa pre [dely tlichto OPP rozumre akdkolvek
mechanick6, elektronickd alebo elektrick6 chyba, ktorej
n6sledkom je nepojazdnosf vozidla, pricom te uplne
vyl0cend garancnA prehliadka alebo drdrZba doporucena
vyrobcom.
Zahranidim sa rozumie 0zemie mimo hranic Slovenskei
republiky na geografickom [zemI Europy.

CaSi E - 25verein6 ustanovenia

V pripade potreby vyuZitia asistencnych sluZieb kontak-
tulte okamZite poskytovatel'a asistencnych sluZieb na
telefonnych cislach:
- zo Slovenskej republiky: 1B '118

- zo zahranicia: +421 2 6353 2236

Tieto osobitne poistne podmienky pre rozsah asis-
tencnych sluZieb havarijneho poistenia vozidiel do
3 500 kg c. 2010 nadob0daj[r platnosf a 0cinnosf dna
01.09.2012.

2)

3)

4)

tr\



Asistendn6 sluiby Auto komplet do 3,5 tony

NON€TOP KONTAKT

z SR: 18 118

zo zahranidia: +421 2 6353 2236

LEGENDA:

ANO - slu2ba js vykonene Uphe v r€tii asist€ncnej spolocnosti (AS)

ORG - slutbu zoEenizujem€, poistony ju uh€dl z vlastnycfi pmstriedkov

XXX EUR - slutbe i6 Wkonand v r6tli AS do €lkov6ho llmitu m EUR

NIE - sluZbu noposMujeme

Zahtanlclo - mimo SR na geografickom 0zeml Eur6py

APA - asistgncny pertner / spolocnBt
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